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AVISO DE PRIVACIDAD 

OCCUMED EMPRESARIAL S. DE R.L. DE C.V. (en adelante, "OCCUMED"), con domicilio en Hacienda del Lencero 1995 
colonia Arandas del municipio de Guadalajara, Jalisco y correo electrónico de contacto 
[contacto@occumed.com.mx], es responsable del tratamiento de sus datos personales, en términos de lo dispuesto 
por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares. 

OCCUMED recaba, utiliza, almacena y, en general, trata sus datos personales observando los principios de licitud, 
consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad previstos en la Ley. 

1. DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE 

Para cualquier asunto relacionado con el tratamiento de sus datos personales, puede comunicarse con nosotros a 
través de los siguientes medios: 

• Domicilio: Hacienda del Lencero 1995. Colonia Arandas. Guadalajara, Jalisco  
• Correo electrónico: contacto@occumed.com.mx 
• Teléfono: 3318248146 

2. DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS 

Dependiendo de la naturaleza de la relación que usted establezca con OCCUMED, podremos recabar las siguientes 
categorías de datos personales: 

a) Datos de identificación y contacto de clientes, proveedores y colaboradores (datos no sensibles): 

• Nombre completo 
• Domicilio 
• Teléfono fijo y/o móvil 
• Correo electrónico 
• Registro Federal de Contribuyentes (RFC) 
• Firma autógrafa o electrónica 
• Información de la empresa o institución que representa 
• Cargo o puesto 

b) Datos personales de pacientes y trabajadores atendidos en el marco de los servicios de salud ocupacional 
(incluyendo datos sensibles): 

• Nombre completo 
• Fecha de nacimiento y edad 
• Género 
• Domicilio 
• Teléfono y correo electrónico 
• Ocupación y empresa para la que labora 
• Signos vitales 
• Historia clínica y antecedentes médicos 
• Resultados de estudios de laboratorio y/o gabinete 

Los datos personales sensibles únicamente serán recabados con su consentimiento expreso. 

3. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 

Sus datos personales serán tratados para las siguientes finalidades: 
Finalidades primarias (necesarias para la prestación de nuestros servicios): 
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1. Brindar servicios de salud ocupacional, higiene industrial y seguridad en el trabajo. 
2. Realizar evaluaciones médicas de ingreso, periódicas, de egreso y especiales. 
3. Realizar estudios de laboratorio, gabinete y análisis de riesgos a la salud. 
4. Gestionar la relación contractual con clientes y proveedores, incluyendo cotizaciones, facturación y pagos. 
5. Dar cumplimiento a las obligaciones legales en materia de salud ocupacional, higiene industrial y seguridad 

en el trabajo 

Finalidades secundarias: 

6. Envío de información sobre nuestros servicios, actualizaciones normativas o eventos de salud ocupacional. 
7. Realización de encuestas de satisfacción y estudios estadísticos internos. 
8. Elaboración de reportes epidemiológicos y de tendencias en salud laboral (en forma anonimizada). 

En caso de que no desee que sus datos sean tratados para las finalidades secundarias, puede manifestarlo enviando 
un correo electrónico a contacto@occumed.com.mx 

4. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES 

OCCUMED podrá transferir sus datos personales a terceros en los siguientes supuestos: 

• A empresas cliente para las cuales prestamos servicios de salud ocupacional, higiene industrial y seguridad 
en el trabajo, exclusivamente respecto de la información estrictamente necesaria para fines de vigilancia 
de la salud ocupacional, prevención de riesgos y cumplimiento normativo, incluyendo determinaciones de 
aptitud laboral, restricciones funcionales, adecuaciones de puesto y medidas preventivas relacionadas con 
riesgos en el trabajo. 

• A laboratorios clínicos, centros de diagnóstico o especialistas médicos, para la realización de estudios o 
valoraciones complementarias requeridas. 

• A autoridades gubernamentales (IMSS, STPS, INFONAVIT, Secretaría de Salud, entre otras), cuando la 
transferencia sea legalmente exigible. 

• A socios de negocio o proveedores de servicios que actúen en nombre de OCCUMED, bajo estrictas 
obligaciones de confidencialidad. 

En ningún caso OCCUMED comercializará, venderá ni rentará sus datos personales a terceros con fines lucrativos o 
ajenos a las finalidades descritas en el presente aviso. 

5. DATOS PERSONALES SENSIBLES: CONSENTIMIENTO EXPRESO 

El tratamiento de datos personales sensibles requiere su consentimiento expreso. Al firmar el presente aviso, o al 
manifestar su aceptación por medios electrónicos, usted otorga dicho consentimiento para que OCCUMED trate sus 
datos clínicos, de diagnóstico, de aptitud laboral y demás datos de salud, exclusivamente para las finalidades 
señaladas en el apartado 3 del presente aviso. 

6. MEDIDAS DE SEGURIDAD 

OCCUMED ha implementado medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas, conforme a lo requerido por 
la Ley, con el fin de proteger sus datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción, uso, acceso o 
tratamiento no autorizados. Entre dichas medidas se encuentran: control de acceso físico a expedientes clínicos, uso 
de contraseñas y cifrado en sistemas electrónicos, y cláusulas de confidencialidad con el personal. 

7. DERECHOS ARCO 

Usted, como titular de los datos personales, tiene derecho a: 

• Acceso: conocer qué datos personales poseemos sobre usted, para qué los utilizamos y las condiciones de 
su tratamiento. 

• Rectificación: solicitar la corrección de sus datos cuando sean inexactos, incompletos o desactualizados. 
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• Cancelación: solicitar que sus datos sean eliminados o bloqueados cuando considere que no son necesarios 
para las finalidades que motivaron su tratamiento, o que están siendo usados para fines no consentidos. 

• Oposición: oponerse al tratamiento de sus datos para fines específicos. 

Para ejercer cualquiera de los Derechos ARCO, deberá presentar una solicitud escrita dirigida a OCCUMED mediante 
correo electrónico a contacto@occumed.com.mx, acompañada de: 

1. Nombre completo del titular y domicilio para recibir notificaciones. 
2. Copia de identificación oficial vigente (o instrumento notarial en caso de representante legal). 
3. Descripción clara y precisa de los datos personales sobre los que desea ejercer el derecho correspondiente. 
4. Indicación del derecho ARCO que desea ejercer y los motivos de la solicitud. 

OCCUMED acusará recibo de su solicitud dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a su recepción y, en un plazo 
máximo de veinte (20) días hábiles a partir de la confirmación de la solicitud completa, tomará las medidas 
necesarias para hacerla efectiva, notificándole el resultado.  

8. REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO 

Usted puede revocar en cualquier momento el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos 
personales, siempre que no exista una obligación legal que nos obligue a continuar con dicho tratamiento. La 
revocación podrá limitar o impedir la prestación de los servicios contratados. Para revocar su consentimiento, 
deberá presentar su solicitud por escrito al correo contacto@occumed.com.mx 

9. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD 

El presente Aviso de Privacidad podrá ser modificado en cualquier momento para reflejar cambios legales, 
operativos o de negocio. Cualquier modificación será publicada en nuestro sitio de internet [www.occumed.com.mx] 
y/o comunicada al titular por correo electrónico u otro medio idóneo. El uso continuado de nuestros servicios, una 
vez notificados los cambios, implicará su aceptación. 

10. CONSENTIMIENTO 

Al proporcionar sus datos personales a OCCUMED, ya sea de forma verbal, escrita, electrónica o por cualquier otro 
medio, usted manifiesta haber leído y comprendido el presente Aviso de Privacidad y otorga su consentimiento para 
el tratamiento de sus datos conforme a los términos aquí descritos. 

Consiento que mis datos personales sean tratados de conformidad con los términos y condiciones del presente 
Aviso de Privacidad. 

 

 

 

 


